MEDIEN

Organisatorische
Hinweise:

Termin:
Dienstag, 04.09.2012 - 15.00 Uhr
Mittwoch, 05.09.2012 — 13.00 Uhr

Teilnahmegebiihr: 160,- €

Mitarbeitende im
NRW-Lokalfunk: 110,- €

(gefordert durch VLR)

Studierende: 90,- €
(inkl. Ubernachtung und Verpflegung)

Kontakt: Stefan von der Bank
Tel.: 02224 955125
E-Mail: vonderbank@ksi.de

katholisch-soziales institut

®
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Medien Qualifizierung

® Akademie fiir Hérfunk und Medien

Medientreff NRW

Lokalfunk trifft Zeitgeist:
Hérer im Fokus
Bediirfnisse - Interessen - Strategien

Erfolgreiche Radiosender erfassen und bedienen die Wiinsche und Bedurfnisse ihrer
Horerinnen und Horer zielgenau und zuverldssig. Sie gestalten ein Programm mit
horerrelevanten Themen und in der fir die Horerin und den Horer passenden An-
sprechhaltung. Langfristig entsteht die gewtinschte ,,emotionale Bindung", die aus
Gelegenheitshdrern Stammhorer macht, fir Erfolgsquoten sorgt und damit die Wirt-
schaftlichkeit sichert.

Was aber will der Hérende? Zielgruppenanalysen, Studien, Milieus, Horerbilder — die
Versuche der Annaherung sind vielféltig.

Der Medientreff NRW greift dieses Thema auf und beleuchtet ganz praktisch umsetz-
bare, finanzierbare und ressourcenschonende Wege, um Informationen tber (vielleicht
sogar vom) Horende zu erhalten. Wie kénnen sich Redaktionen jenseits von Horerfor-
schung, EMA und MA Informationen Uber Bedarfe, Bedirfnisse und Wiinsche von
Horerinnen und Hoérern beschaffen? Welche Tools kdnnen Sender nutzen, um aus
dem bauchgestiitzten, empathischen , Gefiihl" fir Themen und Umsetzung ein eini-
germalen zuverldssiges Wissen zu entwickeln? Und was kénnen Radiomacherinnen
und Radiomacher in dieser Frage von anderen Branchen aus dem Dienstleistungssek-
tor und von Vertreterinnen und Vertretern anderer Mérkten lernen?

In drei Panels diskutieren nicht nur Radiomacherinnen und Radiomacher bzw. Radio-
experten, sondern auch Manager aus dem Dienstleistungsbereich zum Thema.

Fiir Fensterumschlag vorbereitet

Katholisch-Soziales Institut
Stichwort: Medientreff 2012

Selhofer Str. 11
53604 Bad Honnef
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PROGRAMM

Dienstag, 04.09.2012

ab 15.00 Uhr  Kaffee auf der Dachterrasse
15.30 Uhr BegriiBung: GruBwort Dr. Marc Jan Eumann, Staatssekretdar NRW
15.45 Uhr Keynote: Horerorientierung: Ansétze und Erfahrungen
Prof. Dr. Vinzenz Wyss, Ziircher Hochschule fiir angewandte Wissenschaften, Studiengang Journalistik
und Medienforschung, Gesellschafter der Firma Media Quality Assessment GmbH (MQA);
Président Schweizerische Gesellschaft fir Kommunikations- und Medienwissenschaft (SGKM)
Moderation: Colleen Sanders (Redakteurin Radio Lippewelle Hamm, Moderationstrainerin)
16.30 Uhr Panel I: Dienstleistung Radio — Benchmarks: Erfahrungen anderer Branchen
Referenten/-innen:
Prof. Dr. Vinzenz Wyss (ZHAW; MQA, SGKM)
Dr. René Grossenbacher (Geschéftsfihrer publicom AG, Kilchberg, Schweiz)
Elke Fischer (Qualitatsbeauftragte Hotel Schindlerhof; Gewinnerin des Ludwig-Erhart-Qualitatspreises)
Jurgen Wirtz (Direktor Radisson Blue, KdIn)
Moderation: Colleen Sanders (Redakteurin Radio Lippewelle Hamm, Moderationstrainerin)
19.00 Uhr Get together: Grillen auf der Dachterrasse

Mittwoch, 05.09.2012

ab 7.30 Uhr Fruhsttck
9.30 Uhr Panel II: Der Weg zum Hérer(bild) - Wiinsche und Bediirfnisse von Hérerinnen
und Hoérern verstehen und bedienen
Referenten/-innen:
Tim Grunert (Programmberater, Programmdirektor Antenne Thiringen)
Ingo Tolle (Chefredakteur Radio Westfalica)
Christiane Kremer (Programmdirektorin RTL Létzebuerg, Luxemburg)
N.N. (Radio Fritz Berlin)
Moderation: Claudia Schall (Chefredakteurin Radio Koln)
11.00 Uhr Kaffeepause
11.30 Uhr Panel llI: Lokalfunk NRW: Zwischen Horerndhe und Sendungsbewusstsein @
Referenten:
Dr. Peter Hartl (Geschaftsfihrer MMS Muinster)
Dr. Horst Bongardt (Vorstandsmitglied VLR)
Martin Kunze (Programmdirektor radio NRW)
Georg Rose (Chefredakteur Radio Wuppertal)
Moderation: Thorsten Kabitz (Chefredakteur Radio RSG)
13.00 Uhr Ende des Medientreffs 2012
13.00 Uhr Mittagessen (optional)

(((Ce)) )]

L ]
Mit freudlicher Unterstttzung )lfmo
BGNRW radio NRW

ANMELDUNG

Nordrhein-Westfalen (LfM)
Hiermit melde ich mich verbindlich zum Medientreff NRW 2012 an.

Name Funktion/Firma

Adresse

Email

Fur die Inanspruchnahme der jeweiligen ErmaRigung bitte ankreuzen.
[] Mitarbeitende im NRW Lokalfunk Institution/Redaktion:

] Studierende (Nachweis ist beigeftigt)

Ich nehme am Mittagessen am Mittwoch 05.09. teil: zutreffendes ankreuzen

[Jja [ ]Nein

Datum/Unterschrift

Medientreff_2012_RZ.indd 2 @ 19.06.12 11:47




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


